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ESTADO DO PARANA
PREFEITURA MUNICIPAL DE PARANAGUA

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
DECRETO N° 2.177

DECRETO N°2.177

“Dispde sobre a reabertura da visitacdo publica na
Ilha do Mel.”

O PREFEITO MUNICIPAL DE PARANAGUA, Estado do Parana, no
uso de suas atribuicdes legais, conferidas pela Lei Orgéanica
Municipal,

CONSIDERANDO os termos do art. 196, da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil que estabelece que a satude ¢ direito de
todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e
econdmicas que visem a reducdo do risco de doenca ¢ de outros
agravos e ao acesso universal e igualitario as agdes e servigos para sua
promogao, protec¢do e recuperacgao;

CONSIDERANDO a Lei Federal no 13.979, de 6 de fevereiro de
2020, que dispde sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia
de saude publica de importancia internacional decorrente do
coronavirus responsavel pelo surto de 2019;

CONSIDERANDO as Portarias de n° 188/GM/MS, de 4 de fevereiro
de 2020 e a Portaria no 356, de 11 de margo de 2020, ambas do
Ministério da Saude que declara Emergéncia em Saude Publica de
Importancia Nacional (ESPIN), em decorréncia da Infec¢do Humana
pelo novo COVID-19 e que "Dispde sobre a regulamentacdo e
operacionalizagdo do disposto na Lei Federal no 13.979, de 6 de
fevereiro de 2020, que estabelece as medidas para enfrentamento da
emergéncia de satde publica de importancia internacional decorrente
do Coronavirus (COVID-19) no Brasil", respectivamente;

CONSIDERANDO o fato de a Organizagdo Mundial de Satide (OMS)
ter declarado, em 11 de marco de 2020, que a contaminagdo com o
novo coronavirus (COVID-19) caracteriza pandemia;

CONSIDERANDO a condigdo de transmissdo comunitaria do
coronavirus (covid-19), reconhecida por meio da Portaria n°® 454 do
Ministério da Saude, de 20 de margo de 2020;

CONSIDERANDO o teor do Decreto Legislativo n® 6, de 20 de margo
de 2020, que reconhece a ocorréncia do estado de calamidade publica
no Brasil;

CONSIDERANDO o Decreto Estadual n° 4.230, de 16 de margo de
2020, o qual dispde sobre o enfrentamento da emergéncia de satde
publica de importancia internacional decorrente do Coronavirus -
COVID-19;

CONSIDERANDO os Decretos Municipais n° 1.917; 1.921; 1922 e
1.932, todos de margo e 2020,

RESOLVE:

Art. 1° Permitir a reabertura, a partir de 20 de setembro de 2020, da
Ilha do Mel, para visitagdo publica, de forma gradual e monitorada,
mediante cumprimento dos protocolos de seguranca sanitaria,
estabelecidos por este Decreto e demais normas vigentes relativas ao
tema, em especial as determinagdes contidas no Anexo I deste
Decreto.

§1° Sera permitido o acesso a Ilha do Mel entre as 8h e 20h.

§2° O turista/visitante para acessar a Ilha do Mel, devera possuir
reserva em qualquer estabelecimento da Ilha do Mel.
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§3° Esse artigo ndo se aplica a area da Ponta Oeste.

Art. 2° O disposto neste Decreto se aplica a todos os prestadores de
servigos turisticos que atuam na Ilha do Mel, os quais deverao:

I - Cadastrar-se no Sistema de Inteligéncia Turistica de Paranagua -
SITUR;

1I - Participar das oficinas de capacitagdo do SITUR;

IIT - Apo6s a confirmagdo da reserva, cadastrar os turistas/visitantes no
SITUR em, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas, antes de sua
chegada, sob pena de multa no importe de até 300 UFM’s para cada
omissao.

IV - Recomenda-se a adesiio ao selo Turismo Responsavel do
Ministério do Turismo.

Art. 3° As embarcagdes que prestam servico de transporte de
passageiros, bem como as embarcagdes utilizadas para passeio, além
das disposi¢des previstas nos incisos I, II, IV e VI do artigo 4° deste
Decreto, deverdo observar as seguintes medidas de prevengao:

I - Respeitar a capacidade limite de transporte de 60% (sessenta por
cento) para cada tipo de embarcagéo;

II - Estabelecer o distanciamento entre os passageiros;

IIT - Ao final de cada viagem, promover a limpeza e desinfec¢do da
embarcagdo ¢ de todos os objetos, especialmente os coletes salva-
vidas.

Paragrafo tinico. Fica vedada a venda, manipulagdo e consumo de
alimentos no interior da embarcagio.

Art. 4° Os servigos de alimentagdo, tais como restaurantes,
lanchonetes, mercados, bares (inclusive dos meios de hospedagem),
deverdo observar as seguintes medidas de prevencao:

I - Disponibilizar alcool em gel a 70% para higienizagdo das méos dos
clientes e colaboradores;

II - Uso obrigatério de mascara de protegdo facial por clientes e
colaboradores;

IIT - Manter ambientes bem ventilados, com janelas e portas abertas,
sempre que possivel;

IV - Promover com frequéncia a limpeza e desinfec¢do dos ambientes,
pisos, corrimdos, lixeiras, balcdes, maganetas, tomadas, torneiras e
banheiros, além de outros objetos de uso coletivo, como cadeiras,
sofas e bancos;

V - Proceder a higienizagdo e desinfec¢do de objetos (inclusive
cardapios) e superficies comuns, como as mesas, cadeiras ¢ maquina
de pagamento, apos cada utilizag@o;

VI - Remover jornais, revistas, panfletos e livros dos locais de comum
acesso para evitar a transmissao indireta;

VII - Disponibilizar nos banheiros, lavatdrios com agua corrente,
sabonete liquido e toalhas descartaveis, além de lixeiras com
acionamento sem o uso das maos;

VIII - Evitar aglomerag¢des, considerando a marcagdo no piso com
distanciamento de 2m (dois metros), a partir do balcdo e entre os
clientes;

IX - Manter o distanciamento minimo de 2m (dois metros) entre os
sofas, mesas e bancos dos espagos comuns do empreendimento.

X - Respeitar as disposigoes do Plano de Limpeza e Desinfeccao
anexo ao presente Decreto.

Paragrafo unico. O autoatendimento (self-service), somente sera
permitida, desde que atendidas as seguintes determinagdes:

a) Devera ser adotada marcagdo no piso com distanciamento de 2
metros, para eventuais filas e direcionamento para o cliente se servir;
b) Na entrada do buffet, deverd ser mantido um funcionario para
orientacdo dos cuidados que o cliente deve tomar, bem como ofertar
produto adequado para higienizagdo das méaos;

¢) O cliente s6 podera se servir usando mascara;

d) Luva descartavel (podendo ser plastica), sera ofertada ao cliente na
entrada do buffet, sendo obrigatério o uso para se servir e descarta-la
em lixo apropriado ao final do balcdo do buffet;

e) A cada retorno do cliente ao buffet, nova luva devera ser ofertada;
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f) Todos os utensilios (colheres, espatulas, pegadores, conchas e
similares), deverdo ser substituidos a cada 30 minutos, higienizando-
os completamente (incluindo seus cabos), para que entdo retornem ao
buffet;

g) Deve-se higienizar rotineiramente o balcdo do buffet.

Art. 5° Os profissionais que fazem o transporte de bagagem,
conhecidos como carrinheiros, além das disposi¢des previstas no
inciso I do Artigo 4° deste Decreto, deverdo higienizar as maos antes
e depois de carregar malas e bagagens, recomendando desinfetar a
alca da mala com alcool 70% (setenta por cento).

Art. 6° Os meios de hospedagem, tanto na Ilha do Mel, quanto no
continente, além das disposigdes previstas no artigo 4° deste Decreto,
deverdo observar as seguintes medidas de prevengao:

I - Encaminhar com antecedéncia, por e-mail ou outro meio idoneo, a
Ficha Nacional de Registro de Hospedes - FHRH e o Termo de
Responsabilidade de Hospedagem (anexo ao presente Decreto), para
preenchimento dos hospedes;

II - Aferir a temperatura individual de cada hospede no ato do check-
in;

III - Respeitar a capacidade limite de 2/3 (dois tergos) por quarto;

IV - O quarto s6 podera ser disponibilizado para novo check-in 24h
(vinte e quatro horas) ap6s o ultimo check-out;

V - Impedir o acesso do publico as piscinas.

Art. 7° Fica proibido a locagdo de mascaras e snorkels para atividades
de mergulho.

Paragrafo tnico. Os locadores de cadeiras, guarda-sois, esteiras,
bicicletas, caiaques, pranchas, remos, coletes salva vidas, etc., devem
proceder a higienizagao e desinfec¢do de objetos apds cada utilizagao.

Art. 8° Os visitantes deverfio respeitar as orientagdes sanitarias
previstas nos Decretos Municipais n° 2012/2020, sob pena de multa no
importe de até 300 UFM’s.

Paragrafo unico. No caso de reincidéncia, o visitante devera deixar a
Ilha.

Art. 9° Os casos omissos serdo resolvidos pela Secretaria Municipal de
Cultura e Turismo e Secretaria Municipal de Saude do Municipio de
Paranagua, de acordo com suas competéncias.

Art. 10.A fiscalizagdo das medidas determinadas por este Decreto
serdo realizadas pelo PROCON, Defesa Civil, Vigilancia Sanitaria,
Secretaria Municipal de Servigos Urbanos, Secretaria Municipal de
Urbanismo, Guarda Municipal e Policia Militar.

Paragrafo unico. O descumprimento das regras estabelecidas por este
Decreto, sera passivel de medidas administrativas ¢ sangdes previstas
no Coddigo de Postura e Coédigo Tributario Municipal, além das
sangdes civeis e penais.

Art. 11.As medidas previstas por este Decreto poderdo ser revistas a
qualquer tempo, inclusive tornando-se mais rigidas, de acordo com as
recomendagdes das autoridades sanitarias e/ou novas determinagdes
do Governo Estadual e/ou Federal.

Art. 12.0 disposto neste Decretondoinvalida as medidas adotadas nos
Decretos Municipais anteriores, no quendoforem conflitantes.

Art. 13.Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacdo, ficando
revogadas todas as disposi¢des em contrario.

PARANAGUA, Palacio “Sio José”, em 08 de setembro de 2020.

MARCELO ELIAS ROQUE
Prefeito Municipal

JOSE MARCELO COELHO
Secretario Municipal de Administragdo
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BRUNNA HELOUISE MARIN
Procuradora Geral do Municipio

ANEXO I

NORMAS PARA REABERTURA GRADATIVA DO TURISMO
NA ILHA DO MEL E NA CIDADE DE PARANAGUA

Apresentacio e Justificativa

O ano de 2020 estd marcado pelo acometimento da pandemia do
COVID-19, causada pelo novo coronavirus.

Em 11 de mar¢o de 2020, a OMS caracterizou a COVID-19 como
uma Pandemia. Vale ressaltar que o termo “Pandemia” se refere a
distribuigdo geografica de uma doenga e ndo a sua gravidade.

Nesse momento, a COVID-19 esta presente em varios paises, com
impacto em varios setores da economia.

Para que o comércio em geral, pousadas, hotéis, campings, etc.,
retomem suas atividades com seguranca, faz-se necessaria a adogédo de
medidas de prevencdo e de contencdo, para assegurar a estadia de seus
hospedes, comunidade e colaboradores.

Poderdo ser retomadas, de forma gradual e monitorada, as atividades,
mediante cumprimento dos protocolos de seguranga sanitaria
estabelecidos nesta normativa, nos demais Decretos e legislagdes
vigentes, ¢ exigido que seja afixado em local visivel o Termo de
Responsabilidade Sanitaria, devidamente assinado pelo proprietario
ou representante legal.

Antes da reabertura, todos os estabelecimentos deverdo passar por
higienizag@o completa e minuciosa.

1.CRITERIOS GERAIS PARA A RETOMADA DO TURISMO

1. Serdo instaladas barreiras sanitarias nos pontos oficiais de
embarque ¢ desembarque para a ilha do mel, sendo eles: trapiche de
encantadas, trapiche de nova Brasilia e no Ponto de Embarque na Rua
da Praia.

2. O turista/visitante para acessar a Ilha do Mel, devera ter reserva em
qualquer estabelecimento da IlTha do Mel, cadastrado no SITUR, com
no minimo 24hrs de antecedéncia a chegada. Assim que confirmar
qualquer reserva, os prestadores de servico da Ilha do Mel deverdo
efetuar o cadastro do turista/visitantes e dos acompanhantes no
SITUR.

3. Os prestadores de servigos turisticos deverdo aderir ao Selo do
Turismo Responsavel do Ministério do Turismo.

4. Os prestadores de servigos turisticos deverdo efetuar o cadastro no
SITUR - Sistema de Inteligéncia Turistica de Paranagua.

5. Os prestadores de servigos turisticos deverdo participar das oficinas
de capacitagdo do SITUR.

1.1 Restaurantes, lanchonetes, mercados, bares (inclusive dos
meios de hospedagem).

« E obrigatorio o uso de mascaras por todos os colaboradores e
clientes. O consumidor s6 podera retirar a méscara durante o periodo
em que ingerir o alimento.

* Diminuir a capacidade de publico do estabelecimento, de modo que
seja possivel uma separagdo minima de Im (um metro) entre as
cadeiras ou 2m (dois metros) entre as mesas.

* Promover o distanciamento de 2m entre pessoas nas filas na entrada
ou para o pagamento. Fazer marcac¢des no chdo com essa distancia.

« Estabelecer o distanciamento social entre pessoal da cozinha e, se
possivel, dividir em turnos.

* Disponibilizar alcool em gel 70%gl para os clientes, na entrada e em
pontos estratégicos do estabelecimento.

» Reforgar a higienizagdo do piso e de superficies (mesas, cadeiras,
maganetas, superficies da rotisseria e balcdes) com detergente e
sanitizantes adequados, seguindo as orienta¢des do fabricante.
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* Manter estoque adequado de produtos para higienizagdo de maos
como sabdo, alcool gel 70%gl e papel toalha.

* As lixeiras devem ser providas de tampa e pedal, nunca com
acionamento manual — e precisam ser mantidas higienizadas
diariamente.

* Disponibilizar nos lavatorios: agua, sabonete liquido e toalhas
descartaveis e aumentar a frequéncia de higieniza¢ao dos banheiros.

* Manter ventilagdo natural do ambiente. No caso do uso de ar-
condicionado, faga manutengéo e limpe os filtros diariamente. Se ndo
houver renovacédo do ar pelo sistema de climatizagdo ou por ventilagdo
natural, ndo estd recomendado o uso publico coletivo.

* Deve-se higienizar as maquinas de pagamento antes e ap6s cada uso.
» Fazer campanhas educativas permanentes sobre a importancia da
higienizag¢ao de maos para todos os colaboradores.

* Aumentar a atengdo com a saude dos colaboradores.

* Atengdo com a higienizagdo de copos, pratos e talheres. Se usar
maquina de lavar loucgas, verifique o funcionamento correto do
equipamento.

 Atengdo especial com o recolhimento dos pratos e talheres usados/
sujos. Portanto, sempre usar uma bandeja para transportar os
utensilios sujos.

» Nao carregar ou encostar no uniforme os utensilios sujos recolhidos
das mesas.

* Higienizar as méos antes de embalar os talheres e guardanapos.

* Manter todos os talheres protegidos em dispositivos proprios ou
embalados individualmente.

* Realizar a higienizagao das mesas antes ¢ apos a utilizagdo.

* Demarcagdo afixada no chio delimitando espagamento no caso de
filas em geral.

* Buffet devera ter anteparo salivar e talhares embalados
individualmente, manter um funcionario proéximo a area do bufett,
para higienizar as maos dos consumidores com alcool gel 70%.

1.2. Transporte Turistico

Uso obrigatorio de mascaras para passageiros e tripulagio.
Disponibilizar alcool gel 70% para ser usado na entrada e saida do
transporte.

Nas embarcagdes fazer a demarcac@o de lugares, com distanciamento
entre passageiros. Respeitar a capacidade maxima de 60% da
capacidade dos locais destinados aos passageiros.

Afixar cartazes orientativos sobre prevengao e controle da Covid-19.
Reforcar higienizagdo total das embarcagdes; incluindo coletes salva
vidas e bancos; entre uma viagem ¢ outra.

Nos veiculos priorizar a ventilagdo natural, por meio de janeclas
abertas, para garantir a circulagdo do ar.

em veiculos com ar condicionado, ¢ obrigatoria a limpeza e a troca de
filtros de ar, antes do inicio das operagdes, e usar aparelho sempre no
modo de circulagdo de ar externo (jamais interno).

em veiculos coletivos, promover a higieniza¢cdo dos bancos, pega-
maos, corrimaos, barras de apoio, catracas, leitores de bilhetes etc, a
cada troca de grupo de passageiros.

em veiculos de transporte privado, como taxi, Uber e aplicativos,
promover a higienizagdo adequada e constante dos bancos, maganetas,
cintos de seguranga, volante, manopla do cambio, botdes, puxadores
de portas e outros elementos.

evitar o compartilhamento de passageiros em veiculos privados,
exceto para pessoas do mesmo nucleo de convivéncia.

respeitar a capacidade de transporte de cada tipo de veiculo e evitar
superlotagao.

1.3 Carrinheiros (Ilha do mel)

Devem higienizar as maos antes e depois de carregar malas e
bagagens.

Fazer o uso de mascaras.

Recomenda se desinfectar a alga da mala, o puxador do ziper e o
cadeado/ lacre com alcool 70%.

1.4 Ambulantes:

Regulam se conforme as normas vigentes.
Uso obrigatoério de méscaras.
Disponibilizar alcool gel 70% para higienizagdo das maos.
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Nos casos onde ocorra a manipulagdo de alimentos, seguir as boas
praticas de manipulagéo.

1.5 locagdo de objetos:

Cadeiras, guarda sol, esteiras, devem ser higienizados entre uma
locagdo e outra.

Bicicletas, caiaques, pranchas, remos, e coletes salva vidas devem ser
higienizados entre uma locagao e outra.

Fica proibido a locacdo de mascaras e snorkels, para atividade de
mergulho, sendo recomendado que o praticante traga o seu
equipamento.

1.6 Praticas esportivas:

Liberado os esportes individuais.
Uso obrigatorio de mascara em toda a orla.
Distanciamento na praia de 4m? entre pessoas.

1.7 Campings:

Manter o distanciamento de 2 metros entre barracas.

aumentar a frequéncia diaria de higienizagdo dos banheiros.
(higienizar entre um usudrio e outro).

respeitar a capacidade méxima de 50% da ocupagdo do camping.

Uso obrigatorio de mascaras entre os frequentadores e funcionarios do
camping.

Evitar aglomeragdes em areas comuns (cozinha, banheiro, sanitarios).
manter em local visivel o termo de responsabilidade sanitaria,
assinado.

O camping devera disponibilizar a cada frequentador o questionario
de covid-19 que devera ser preenchido.

1.8 RETOMADA DA MUSICA AO VIVO

Serd permitida a atividade de musica ao vivo pontuando os
procedimentos:

- Permitir até 02 musicos simultaneamente e até 01 componente de
equipe técnica (auxiliar, roadies, técnico de audio, técnico de
iluminagdo, etc.);

- Encerrar a atividade musical as 23 hs;

- Compreender que os musicos € o componente técnico, quando
presente, atuando na casa estdo incluidos na capacidade de lotagao da
mesma;

- Os musicos deverdo manter, pelo menos, 3 metros de distanciamento
do publico, considerando como ponto de referéncia a boca, bocal ou
tudel (ponto de maior emissdo de ar, em relagdo ao publico e seus
colegas;

- Musicos que ndo estiverem cantando ou fazendo uso de instrumento
de sopro, deverdo estar de mascara

- Os musicos deverdo realizar procedimentos de higienizagao de
equipamentos antes e apds o uso;

- Os cases de equipamentos nunca deverdo ser colocados diretamente
no chio;

- O responsavel pelo estabelecimento deve garantir que o ambiente
esteja arejado e cumprindo as orientagdes de distanciamento
supracitadas;

- Os protocolos de procedimentos sanitarios, de aglomeragdo, de
capacidade do estabelecimento e demais orientagdes, devem seguir
respeitados;

- Qualquer profissional da musica ou técnica que apresentar algum dos
sintomas da COVID-19 ndo devera trabalhar, devendo buscar
atendimento médico com wurgéncia — sua presenga poderd ser
responsabilizada conforme legislaco especifica vigente;

- Os musicos em trabalho ndo deverdo promover atividades musicais
que incitem a aglomeragdo, danca e/ou Karaoke;

- Fica proibido o compartilhamento de microfone e/ou equipamentos
durante as apresentagdes dos musicos contratados com outros musicos
ou com o publico presente.

1.9 Meios de hospedagem
O hospede devera responder o questionario no chek in, sendo de sua

responsabilidade as informagdes relatadas abaixo:
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Quadro 1 - Questionario de Covid-19 para meios de hospedagem:
Apresenta algum dos sintomas abaixo:

() febre

() coriza

() dor de garganta

() espirro

() congestdo nasal

() dificuldade respiratoria
() diarreia

() calafrio

() dor muscular

() tosse

() falta de paladar e odor
() cansago e fadiga

() aguardando resultado de exame
() ndo apresenta sintomas

Motivo da hospedagem:

() trabalho
() passeio

No caso do motivo ser trabalho preencher a seguintes informagdes:

Nome da empresa:
Contato de telefone
e-mail empresa
fungdo (atividade) que exerce
Dados do hospede:

Nome completo
Endereco completo
Contato telefone

Em casos de sintomaticos, encaminhar para Unidade de satde para
avaliacdo médica.

Obs.: esse formulario devera estar a disposicio da Vigilancia
epidemiolégica municipal.

Recepcio

Check-in deve ser priorizada a versdo online, enviada com
antecedéncia ao cliente para preenchimento da FNRH que nos
devolvera preenchida por e-mail. No momento de chegada o hospede
pegara a chave do apartamento devidamente higienizada na recepgdo
dos meios de hospedagem.

Os meios de hospedagem deverdo entregar ao hospede o “termo de
responsabilidade de hospedagem”, contendo as condigdes de
obrigatoriedade na utilizagdo de mascaras em ambientes abertos,
respeito pelo distanciamento social, € que na apresentagdo de qualquer
sintoma de covid19 ira imediatamente informar o prestador de servigo
que o encaminhara as autoridades de saude.

MODELO DE TERMO DE RESPONSABILIDADE DE
HOSPEDAGEM

(Devera ser assinado pelos hospedes e anexado as FNRH’s — Ficha
Nacional de Registro Hoteleiro)

Eu, , RG/Passaporte n° , estou
ciente das seguintes condigdes:
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- que a utilizagdo de maéscaras nas areas sociais ¢ nos ambientes
abertos ¢ obrigatoria,

- que respeitarei (remos) o distanciamento social de 2m (dois metros)
entre as pessoas,

- que tomarei (remos) os cuidados de prevengdo e higiene para a
reducdo da transmissibilidade da COVID-19,

- que na apresentagdo de qualquer sintoma, imediatamente informarei
(remos) o estabelecimento e as autoridades sanitarias para as
providéncias cabiveis.

Acompanhantes (com nome e documento de identidade):
Assinatura do hdspede principal:
Data:

* Recomenda-se manter na recep¢do um termometro infravermelho
para aferir temperatura dos hospedes e colaboradores.

* Manter borrifador com sanitizante e tecidos de limpeza na recepgio
para que seja aplicado nos balcdes apds os atendimentos de cada
hospede e em todas as superficies e equipamentos na troca de turnos
dos profissionais.

* Movimentagdes de check-in e check-out deverdo respeitar as regras
de distanciamento entre pessoas de no minimo 2m, com indicagdes no
piso.

* Medigdo de temperatura individual de cada hospede no momento do
check-in.

* Deve-se higienizar as maquinas de pagamento antes e ap6s cada uso.

* Deve-se higienizar as chaves para entrega-las ao hospede e apds
receber das maos dele.

* Todas as interagdes na recepg¢do deverdo respeitar o distanciamento
minimo do balcdo de atendimento, que devera estar demarcado.

Higienizacio de Ambientes:

intensificar a higienizag¢ao dos quartos e banheiros;

higienizagdo constante de maganetas, mesas, balcdes, corrimdes,
interruptores, elevadores, botdes de elevadores;

higieniza¢do constante de teclados, mouses, matérias de escritorio,
maquinas de cartdo, caixas eletronicos de auto atendimento ou
qualquer outro equipamento que possua painel eletronico de contato
fisico;

disponibilizar alcool gel em pontos estratégicos, como entrada do
estabelecimento, corredores, acesso aos elevadores, balcOes e mesas
de atendimento, para uso de clientes e colaboradores;

manter ambientes sempre limpos e bem arejados;

Realizar limpeza periodica dos aparelhos de ar condicionados. Devem
ser designados profissionais especificos para realizagdo desta
atividade;

Transportar as roupas e acondicionar em sacos plasticos de forma a
evitar contato direto;

Os residuos recolhidos no quarto devem ser acondicionados em saco
(respeitando 2/3 da capacidade) que devera ser fechado e levado ao
abrigo de residuos sélidos;

Recomenda-se que as roupas de cama e banho sejam lavadas e secas
em secadoras a gas ou elétricas com temperaturas altas;

Um apartamento recebera um novo check-in depois de 24h do ultimo
check-out;

Disponibilizar nos lavatérios: agua, sabonete liquido e toalhas
descartaveis, além de lixeiras com acionamento sem uso das maos.

Areas sociais e comuns:

disponibilizar cartazes com informagdes/ orientagdes sobre a
necessidade de higieniza¢do de méos, uso de alcool 70%.
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exigir o uso obrigatorio de mascaras.

fazer o distanciamento entre pessoas.

fazer o controle de acesso de pessoas.

realizar a marcagdo de lugares reservados aos clientes.

evitar o compartilhamento de sofas;

a organizagdo das filas ( caso ocorra) para que seja respeitada a
distancia minima de 2 m.

manter o distanciamento minimo de 2 metros entre os sofas, mesas,
cadeiras e espreguicadeiras dos espagos comuns do empreendimento.
remover jornais, revistas e livros do lobby para evitar a transmissao
indireta.

areas de convivéncia como academias, salas de jogos, restaurantes,
etc... devem respeitar o limite da capacidade maxima, e funcionar de
acordo com os decretos Municipais , Estaduais e normas vigente sobre
covid-19.

Colaboradores:

Capacitar todos os colaboradores quanto aos procedimentos de
limpeza e desinfec¢do de superficies, retirada e lavagem de roupas de
cama, roupas pessoais, gerenciamento de residuos sélidos (lixo), entre
outros.

Orientar quanto a lavagem frequente das maos, usando agua e
sabonete liquido, principalmente depois de tossir ou espirrar, antes e
depois de ir ao banheiro e antes das refeigdes, evitar tocar o rosto com
as maos, ao tossir ou espirrar fazer uso da etiqueta respiratoria.
Determinar afastamento de funcionarios que sejam relacionados ao
grupo de risco.

mensageiros deve higienizar as maos antes e depois de carregar malas
e bagagens, recomendando:

a) ao mensageiro desinfetar a alca da mala, o puxador do ziper ¢ o
cadeado/ lacre com alcool70%.

Camareiras: durante o processo de limpeza e higienizagdo ¢é
obrigatdrio o uso de EPIs adequados, tais como avental impermeavel,
mascaras de prote¢do, luvas de borracha, 6culos ou protetor facial
pelas camareiras

Quartos:

Proceder a limpeza e desinfecgdo completa do apartamento e
superficies e a substitui¢do de todo o enxoval (fronha, lengol, sobre
lengol, cobertor, capas de colchdo/travesseiros/ edredons, e edredons)
a cada troca de hospede;

A preparacdo dos apartamentos deve ser feita em duas etapas, com a
correta higienizagdo das maos entre cada etapa e sempre que
necessario;

Os travesseiros e colchdes devem ter capas de prote¢do e as mesmas
precisam ser substituidas e desinfetadas a cada troca de hospede;

Para aqueles que ndo possuirem capas de protegdo para colchdes e
travesseiros, recomenda-se o rodizio de apartamentos, com a remogao
do enxoval para higienizacdo e o bloqueio das unidades por 96
(noventa e seis) horas;

De preferéncia, oferecer pacote de frigobar no check in para ndo
necessitar de acesso didrio do repositor ao ambiente;

Cobertores devem ser ofertados em embalagens higienizaveis ou
substituidos automaticamente junto com o enxoval, a cada troca de
héspede;

Desativar secadores de maos em banheiros e lavabos;

Nao sera permitido o uso coletivo de quartos.

Dependéncias dos meios de hospedagem:

Piscina Manter fechadas;

Manter nos quartos somente itens indispensaveis para hospedagem
com conforto e seguranca, excluir itens como objetos de decoragio e
papelarias (revistas, jornais) por serem amplamente manuseados e
podendo ser um potencial propagador de COVID-19;

Manter ambientes ventilados;

Disponibilizar acesso ilimitado (wi-fi) por chamada telefonica, video
chamada ou web chamadas;

Areas de convivéncia devem respeitar o limite da capacidade méaxima,
e funcionar de acordo com a legislagdo vigente;

manter a higienizag@o constante dos cardéapios.
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Protocolo de quarentena para viajantes em meios de hospedagem
no Continente:

Considerando que ha suspeita de COVID-19 entre os hospedes e que a
indicagdo ¢ de isolamento total dos demais, a seguir detalhamos as
orientagdes sanitarias a ser observada durante todo o periodo;

O hoéspede devera primeiramente preencher um questionario de Covid
-19 (conforme quadro 1) no momento do registro de entrada;

Em caso de suspeitos ou confirmados o meio de hospedagem devera
providenciar local para que os viajantes permane¢am em isolamento
por 14 dias. Os viajantes devem ser distribuidos em andares ou alas
reservados exclusivamente para a realizacdo dos isolamentos, em
quartos individuais, excetuando-se os casos em que estiverem
acompanhados;

Se turista a negocios, sera de competéncia da empresa, ¢ ndo somente
da agéncia de viagens, realizar o acompanhamento dos viajantes em
quarentena, dar suporte ao hotel para cumprimento das medidas
sanitarias.

Monitoramento da situacio de satde de viajantes:

Os casos suspeitos e / ou confirmados deverdo ser obrigatoriamente
comunicados a Vigilancia Epidemiologica Municipal. Na
impossibilidade da presenca de equipe médica, representante da
empresa questionard sobre a presenga de sinais e sintomas diretamente
aos viajantes em cada quarto, por contato telefonico, duas vezes por
dia;

Apos averiguacdo didria quanto a presenga de sinais e sintomas da
COVID-19, mesmo que ndo sejam identificados viajantes
sintomaticos, a empresa devera reportar a situacdo atualizada a
Autoridade Sanitaria (Notificagdo negativa);

Avaliar a viabilidade de distribuicdo de termometros, em cada quarto,
para auto aferi¢do de temperatura;

A empresa também ¢ responsavel pela remocdo dos viajantes para um
servigo de satide, caso necessario. Para isso, deve disponibilizar um
canal facil de comunicagdo com cada um;

O isolamento deve ser realizado em locais com janelas, com
ventilagdo adequada;

Deve ser disponibilizado alcool gel nos quartos;

Orientagdes para as refeigoes;

Todas as refeigdes devem ser realizadas dentro dos quartos individuais
de isolamento;

Ao término das refei¢des, os utensilios devem ser dispostos do lado de
fora do quarto (no corredor, ao lado da porta) pelo viajante, para que
sejam recolhidos;

Para a limpeza dos utensilios utilizados na alimentagdo recomenda-se
utilizar agua, detergente liquido e para a desinfec¢ao deve ser utilizado
alcool 70%, hipoclorito de sddio ou outro saneante registrado pela
Anvisa para esse fim. O uso de qualquer um destes produtos deve
seguir as orientagdes do fabricante.

2.0 Orientacdes especificas para a Ilha do mel:

Viabilizar saida do quarto, realizando escala em pequenos grupos e
mediante utilizagdo de mascara cirargica; (orientar sobre a utilizagao
das mascaras e troca). Se for um viajante sintomatico, esse devera
imediatamente procurar um posto de satde para avaliagdo médica, se
for confirmado a suspeita, esse deverda retornar ao continente
imediatamente;

Observar distanciamento de 2 metros entre as pessoas presentes nos
meios de hospedagem;

Uso de mascaras em locais publicos;

Fica estabelecido o toque recolher, conforme o decreto municipal
vigente;

Estabelecimentos comerciais em geral deverdo seguir o decreto
municipal vigente;

Os locais com sistemas de climatizagdo central devem ser mantidos
em operacdo desde que a renovagdo de ar esteja aberta com a maxima
capacidade. Nos locais sem renovacdo de ar, especialmente com
aparelhos do tipo split, é aconselhavel manter janelas abertas;

Realizar limpeza periddica dos aparelhos de ar condicionados;
Detalhamento da atividade de retirada e lavagem de roupas de cama e
roupas pessoais
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Devem ser designados profissionais especificos para realizagdo desta
atividade;

O profissional designado para a realizagdo da retirada ou troca da
roupa de cama devera utilizar os seguintes Equipamentos de Protecao
Individual: luvas de procedimento, dculos, avental e mascara;
Preferencialmente a troca de roupa de cama deve ser realizada pelo
proprio viajante. Em caso de impossibilidade fisica, serd realizada
pelo profissional designado conforme anterior. Na retirada da roupa de
cama deve haver o minimo de agitacdo e manuseio;

A lavanderia deve recolher e trocar as roupas sujas (cama e uso
pessoal), no minimo, 2 vezes por semana. As roupas pessoais devem
ser embaladas em sacos especificos e identificadas com o nome do
viajante;

O meio de hospedagem pode realizar a lavagem das roupas de cama e
pessoais no estabelecimento, se houver servico de lavanderia
disponivel. A roupa suja de uma pessoa doente ndo pode ser lavada
com os itens de outras pessoas;

A maquina de lavar deve ser programada para utilizar o ciclo de
lavagem com 4gua em temperatura mais quente ¢ o secador na
configuragio mais alta. E recomendado o uso de desinfetante a base
de cloro ou alcool;

As roupas (cama e uso pessoal) dos viajantes com suspeita devem ser
lavadas separadamente das demais.

Procedimentos de limpeza e desinfeccio de superficie (quartos,
banheiros e areas comuns) Profissionais especificos devem ser
designados para realizagdo desta atividade.

O meio de hospedagem deverd estabelecer um horério pré-definido
para a limpeza e desinfec¢do dos quartos visando a organizagdo da
rotina dos viajantes;

Incluir na limpeza e desinfecgdo, as areas mais tocadas, como
magcanetas, controle de televisdo, corrimdo de escadas, etc... Neste
caso ¢ indicado a utilizagdo de 4lcool 70%. A limpeza e desinfec¢do
deve considerar o perfil de transmissibilidade da doenga
especialmente por contato ou goticulas e ser realizada de acordo com
determinado conforme quadro 2;

Os responsaveis pelos procedimentos definidos no Plano de Limpeza
e Desinfec¢ao - PLD devem utilizar os Equipamentos de Protecdo
Individual - EPI;

As superficies como carpetes, tapetes e cortinas devem ser limpas
usando 4gua e sabdo ou outros produtos de limpeza apropriados para
uso nessas superficies. Para os itens lavaveis, recomenda-se lava-los
(se possivel) de acordo com as instrugdes do fabricante.

Quadro 2: Procedimentos de limpeza e desinfeccio conforme
disposto abaixo:

Plano de Limpeza e Desinfec¢ao
METODO I: Limpeza

- Coletar e acondicionar os residuos sélidos (lixo);

- Friccionar pano ou escova embebida com agua e produtos
detergentes, sabdo ou limpadores de uso geral nas superficies,
retirando os residuos deixados apds operacio;

- Enxaguar com agua limpa e ou passar pano umido, até que todos os
residuos sejam retirados;

- Secar com pano limpo;

- Promover o descarte dos panos utilizados na operagdo conforme
gerenciamento de residuos solidos do grupo A ou, quando
reaproveitaveis, acondiciond-los em recipientes ou  sacos
acondicionadores, para posterior limpeza e desinfecgao.

METODO II: Desinfecgio

- Executar os procedimentos descritos no Método I;

- Aplicar sobre a area atingida o produto de desinfecgdo respeitando a
concentracdo recomendada para desinfeccdo, bem como a validade do
produto;

- Aguardar tempo de agdo, conforme indicagdo do fabricante;

- Enxaguar com agua limpa e ou passar pano imido, até que todos os
residuos sejam retirados;

- Secar com pano limpo;
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- Promover o descarte dos panos utilizados na operagdo, conforme
gerenciamento de residuos solidos do grupo A ou, quando
reaproveitaveis, acondiciond-los em recipientes ou  sacos
acondicionadores, para posterior limpeza e desinfecgio.

METODO III: Desinfeccio de alto nivel

- Este procedimento deve ser realizado em situagdes que sdo
constatadas contaminagdes por sangue, fezes, urina, vomitos ou outros
fluidos orgénicos;

- Antes de iniciar o procedimento deve-se interditar e isolar a area
suspeita;

- Realizar a limpeza criteriosa conforme método I acima, sendo que os
equipamentos ¢ panos utilizados deverdo ser descartados apds a
operagao;

- Aplicar sobre a area atingida produtos saneantes respeitando as
concentracdes e validade apresentadas em sua rotulagem;

- Aguardar tempo de agdo, conforme indicagdo do fabricante;

- Enxaguar com agua limpa e ou passar pano umido, até que todos os
residuos sejam retirados;

- Secar com pano limpo;

- Promover o descarte dos panos utilizados na operagao;

- Descartar equipamentos e EPI que ndo possam ser desinfetados com

seguranga.
2.1 Obrigacdes dos estabelecimentos em geral:

Capacitar e orientar todos os colaboradores com relagdo as medidas de
controle e prevengdo da Covid -19.

Aos meios de hospedagem: informar aos hospedes a proibicdo da
realizagdo de reunides em suas dependéncias, para que se evite
aglomeragdes.

Manter clientes e funcionarios informados com relagdo as legislagoes
vigentes ( decretos, leis) sobre COVID- 19.

Aos restaurantes, lanchonetes, meios de hospedagem, ambulantes:
manter talheres embalados individualmente, manter pratos, copos e
demais utensilios protegidos.

A todos os estabelecimentos comerciais: aumentar frequéncia de
higienizacdo de superficies do estabelecimento bem como os
procedimentos de higiene da cozinha e dos banheiros.

Orientar trabalhadores sobre a correta higienizagdo das instalagdes,
equipamentos, utensilios e higiene pessoal.

Disponibilizar alcool 70% no caixa para higienizagdo das maos, dos
clientes e dos trabalhadores.

Utilizar saneantes devidamente regularizados junto na ANVISA e o
modo de uso deve seguir as instrugdes descritas nos rétulos dos
produtos.

Nao permitir a entrada de entregadores e outros trabalhadores externos
no local de manipulacédo de alimentos.

Organizar filas no balcdo de atendimento respeitando o
distanciamento entre pessoas.

Higienizacdo constante da maquina de cartfo, aparelho de telefone,
controle de televisdo, etc..

Desativar bebedouros de uso coletivo.

As canetas usadas pelos recepcionistas e caixas para assinatura de
documentos, devem ser desinfetadas a cada uso.

Afixar cartazes contendo as regras de funcionamento autorizadas e as
restrigdes sanitarias adotadas, em local visivel e de facil acesso.
Afixar cartazes nas dependéncias (quarto, etc..) para orientar o
viajante caso apresente os sintomas do COVID- 19. Os cartazes
deverdo conter informagdes a respeito de onde procurar atendimento
médico (endereco e telefone da unidade basica mais proxima).
Fornecer mascaras e luvas para os profissionais da limpeza e
camareiras.

Fornecer mascaras para os demais colaboradores.

Oportunizar trabalho remoto aos trabalhadores em grupos de risco,
como idosos acima de 60 anos ou portadores de doengas cronicas.
Realizar busca ativa diaria de pessoas (colaboradores e clientes) com
sintomas compativeis com a Covid-19 e/ou sintomas respiratorios.
Garantir o afastamento dos trabalhadores pertencente ao grupo de
risco e com sindrome gripal e, no caso desses, notificar imediatamente
ao Plantdo Coronavirus do Municipio, Conforme Portaria Conjunta n°
20, de 18 de julho de 2020, do Ministério da Economia e Secretaria
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Especial de Previdéncia e Trabalho e da Recomendagdo n°® 02 da
Procuradoria Geral do Trabalho GT Covid-19.

Afixar em local visivel o termo de responsabilidade sanitaria,
devidamente assinado pelo representante legal ou proprietario do
estabelecimento.

TERMO DE RESPONSABILIDADE SANITARIA

Nome Fantasia:

Razdo social :

CNPJ: CME: Telefone: ()
Enderecgo: n°

Bairro: Cidade: UF:

Socio Administrador/Representante Legal
Nome:
RG: CPF:

Eu, socio administrador/representante legal identificado, assumo a
responsabilidade de adotar medidas preventivas para o enfrentamento
da emergéncia em saiude publica de importancia internacional
decorrente da Pandemia da COVID-19 para exercer a(s) atividade(s)
econdmica(s), elencadas no Decreto n® 28.114/2020 e outros que
vierem a ser editados, seguindo as recomendagdes abaixo relacionadas
e/ou outras que vierem a substitui-las ou complementa-las:

1 - Adotar medidas de higiene em todas as superficies e equipamentos
utilizados e compartilhados pelos clientes e colaboradores;

2 - Manter ambientes arejados, bem como a fixa¢do de cartazes que
promovam orientagdes basicas quanto aos cuidados de prevengdo e
higiene para a reducgdo da transmissibilidade da COVID-19;

3 - Responsabilizar-se pelo controle de quantidade maxima de pessoas
no interior do estabelecimento.

4 - Responsabilizar-se pelo distanciamento minimo de 2m (dois
metros) entre as pessoas em eventuais filas internas e externas aos
estabelecimentos;

5 - Disponibilizar responsaveis na entrada e nas suas dependéncias
para orientar e realizar o procedimento de higienizagdo de maos
(ofertar pia de lavagem de mdos com sabdo liquido, agua e papel
toalha ou alcool gel 70%);

6- Providenciar ¢ determinar o uso de EPI's para os trabalhadores,
conforme recomendagdes do Ministério da Saude; e do Ministério do
Trabalho.

7 - O transporte de funcionarios, quando realizado pela empresa, nao
deve exceder a capacidade de pessoas sentadas;

8 - Adotar a determinagdo do uso de mascaras pelos funcionarios e
clientes em ambientes comerciais;

9- capacitar todos os colaboradores quanto aos procedimentos de
controle e prevencéo da covid -19.

3 .Referéncias
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PROTOCOLO DE SEGURANCA SANITARIA PARA
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